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Entre a autonomia e a precarizagao: geragao z, tecnologias digitais e os limites do
direito do trabalho

Resumo: Este artigo analisa a relagdo entre novas tecnologias, transformacdes nas formas de
trabalho e a emergéncia de novas subjetividades laborais associadas a chamada Geracdo Z,
buscando compreender em que medida tais elementos contribuem para a reconfiguracio
contemporanea da precarizagao do trabalho. A partir de revisdo sistematica da literatura,
examinam-se as caracteristicas atribuidas a essa geragio — como a valorizagio da flexibilidade,
da autonomia e do propdsito — situando-as no contexto mais amplo das transformagdes do
capitalismo digital e da reorganizacdo produtiva. Argumenta-se que tais demandas,
frequentemente interpretadas como expressdo de liberdade e inovagdo, podem também operar
como mecanismos de intensificagdo da exploracdo e de individualizacdo dos riscos laborais.
Nesse cendrio, o artigo discute os desafios impostos ao Direito do Trabalho brasileiro,
especialmente diante da expansdo do teletrabalho, dos contratos flexiveis e da crescente
plataformizagio das relagdes laborais. Conclui-se que a incorporagio acritica dessas novas
dindmicas pode fragilizar a protegao juridica do trabalho, sendo necesséria uma leitura critica
capaz de reconectar a regulacdo laboral aos seus fundamentos histéricos de protecdo social.
Palavras-chave: Geragdo Z. Precarizacio do trabalho. Tecnologias digitais.

Between autonomy and precarization: generation z, digital technologies, and the
limits of labor law

Abstract: This article analyzes the relationship between new technologies, transformations
in labor relations, and the emergence of new labor subjectivities associated with the so-called
Generation Z, seeking to understand the extent to which these elements contribute to the
contemporary reconfiguration of labor precarization. Based on a systematic literature review,
it examines the characteristics attributed to this generation—such as the valorization of
flexibility, autonomy, and purpose—situating them within the broader context of digital
capitalism and productive reorganization. It argues that these demands, often interpreted as
expressions of freedom and innovation, may also operate as mechanisms for intensifying
exploitation and individualizing labor-related risks. In this context, the article discusses the
challenges posed to Brazilian Labor Law, particularly in light of the expansion of telework,
flexible contracts, and the increasing platformization of labor relations. It concludes that the
uncritical incorporation of these new dynamics may weaken legal protections for workers,
highlighting the need for a critical approach capable of reconnecting labor regulation with its
historical foundations of social protection.

Keywords: Generation Z. Labor precarization. Digital technologies.

Introdugao

As transformagbes recentes no mundo do trabalho tém sido profundamente marcadas pelo
avango das tecnologias digitais e pela reconfiguracio das formas de organizacio produtiva no
capitalismo contemporaneo. A difusao de plataformas digitais, a intensificagao da conectividade e a
flexibilizagao das relacdes laborais vém alterando ndo apenas as dindmicas econdmicas, mas também
as formas de sociabilidade e as expectativas subjetivas dos trabalhadores. Nesse contexto, a
emergéncia da chamada Geragao Z — composta por individuos nascidos em um ambiente plenamente
digitalizado — tem sido frequentemente apontada como um elemento central para a compreensao

dessas mudangas.
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Caracterizada como a primeira geracio de “nativos digitais”, a Geragao Z é usualmente
descrita como portadora de valores associados a flexibilidade, autonomia, busca por propdsito e
rejeicdo a modelos tradicionais de carreira. Tais caracteristicas, a primeira vista, parecem indicar uma
ruptura com padrdes histdricos de insercdo no mercado de trabalho, sugerindo novas possibilidades
de organizacdo laboral mais alinhadas a demandas por liberdade e qualidade de vida. No entanto, uma
andlise mais detida revela que essas mesmas transformagoes podem estar articuladas a processos mais
amplos de reestruturacao do capital, nos quais a flexibilizagao e a individualizagdo das relagdes de
trabalho operam como mecanismos de intensificagao da exploragao e de transferéncia de riscos para
os trabalhadores.

Dessa forma, coloca-se o seguinte problema de pesquisa: em que medida as transformagdes
associadas a Geragao Z e as novas tecnologias representam, de fato, uma ampliacao da autonomia no
trabalho ou, ao contrdrio, configuram uma reatualizacdo das formas de precarizagdo laboral no
contexto do capitalismo digital? Parte-se da hipétese de que, embora apresentadas sob o discurso da
liberdade e da inovagao, tais mudangas tendem a reforcar dindmicas de precarizacio, sobretudo ao
promover a fragmentagao das relagoes de trabalho, a diluigao das fronteiras entre tempo de trabalho
e tempo de vida e a responsabilizagdo individual pela gestao da prépria carreira.

Para enfrentar essa questdo, o presente artigo adota como metodologia a revisao sistemdtica
da literatura, com abordagem qualitativa e carater exploratério, mobilizando contribui¢des das dreas
do Direito do Trabalho, sociologia do trabalho e teoria critica. A andlise articula, de um lado, a
caracterizagao das transformagdes subjetivas associadas a Geragao Z e, de outro, a compreensao das
mudancas estruturais no mundo do trabalho, especialmente aquelas relacionadas a digitalizacao, a
plataformizacao e a flexibilizagao contratual.

A relevancia do tema se evidencia diante dos desafios impostos ao Direito do Trabalho
brasileiro, historicamente estruturado sobre pressupostos de estabilidade, subordinagao cléssica e
delimitagao da jornada laboral. A expansio do teletrabalho, a difusdo de contratos atipicos e a
intensificacdo do uso de tecnologias de controle colocam em xeque a capacidade do ordenamento
juridico de garantir condicoes dignas de trabalho e efetiva protecao social. Nesse cendrio, torna-se
fundamental desenvolver uma leitura critica que permita compreender as ambivaléncias dessas
transformacoes, evitando tanto a celebragdo acritica da inovacdo quanto a naturalizacao das novas
formas de precarizagao.

Assim, o artigo busca contribuir para o debate contemporaneo ao evidenciar que as mudangas
associadas a Geragao Z nao podem ser analisadas de forma isolada ou meramente descritiva, mas
devem ser inseridas em um quadro mais amplo de reconfiguragio das rela¢des de trabalho no
capitalismo digital. Ao final, pretende-se demonstrar que a atualizagao do Direito do Trabalho nao
pode significar a flexibilizagao de suas bases protetivas, mas sim o fortalecimento de mecanismos

capazes de enfrentar as novas formas de exploragiao que emergem nesse contexto.
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I. Transformagoes do trabalho no capitalismo digital

As transformacdes contemporaneas no mundo do trabalho ndo podem ser compreendidas
como fendmenos meramente tecnolGgicos ou conjunturais, mas devem ser situadas no interior de
um processo histdrico mais amplo de reestruturagao do capitalismo. A partir da crise do modelo
fordista-keynesiano, sobretudo nas décadas de 1970 e 1980, observa-se a transi¢ao para um regime
de acumulacdo flexivel, caracterizado pela descentralizacdo produtiva, pela fragmentagio das cadeias
globais de valor e pela intensificacio da competitividade entre trabalhadores (Harvey, 1992). Nesse
novo paradigma, a rigidez das relagdes laborais tipicas do periodo anterior — marcadas pela
estabilidade, pela previsibilidade e pela centralidade do emprego formal — ¢é progressivamente
substituida por formas mais flexiveis, instaveis e heterogéneas de inser¢do no mercado de trabalho.

A flexibilizacdo, nesse contexto, nio se apresenta apenas como uma estratégia empresarial,
mas como um verdadeiro principio organizador da produgao e da gestao da forca de trabalho.
Conforme destaca Antunes (2018), essa nova morfologia do trabalho é marcada pela ampliagao de
formas atipicas de contratagao, pela erosio de direitos historicamente conquistados e pela
intensificacao da exploragao, agora mediada por dispositivos tecnoldgicos cada vez mais sofisticados.
A emergéncia do capitalismo digital, longe de representar uma ruptura com essas dinamicas,
aprofunda e complexifica tais tendéncias, conferindo-lhes novas formas e contetidos.

A digitalizagao da economia, impulsionada pelo avango das tecnologias da informagao e
comunicagio, possibilitou a reorganizagao dos processos produtivos em escala global, promovendo
maior integracdo entre mercados e acelerando o fluxo de capitais, mercadorias e dados. Nesse cendrio,
a informacdo passa a ocupar papel central como recurso produtivo, e o trabalho assume caracteristicas
cada vez mais imateriais, cognitivas e conectadas. Contudo, essa aparente sofisticacao das atividades
laborais nao implica, necessariamente, melhores condi¢oes de trabalho. Ao contrario, como observa
Huws (2014), a expansao do trabalho digital frequentemente se da em condigdes precdrias, com baixos
niveis de protegao social e elevada instabilidade.

Um dos fendmenos mais emblematicos desse processo é a chamada plataformizacgao do
trabalho. Empresas que operam por meio de plataformas digitais reorganizam a prestacao de servigos
a partir de uma légica de intermediacdo tecnolGgica, na qual algoritmos desempenham papel central
na distribui¢ao de tarefas, na avaliacdo de desempenho e na definicdo de remuneracao. Nesse modelo,
o trabalhador ¢ formalmente classificado como auténomo, mas, na pratica, encontra-se submetido a
um conjunto de regras e condicionamentos que limitam significativamente sua autonomia (Srnicek,
2017). A subordinacao, nesse caso, nao desaparece, mas se transforma, assumindo uma forma
mediada e difusa, frequentemente denominada de subordinagao algoritmica.

A chamada “uberizacdo” do trabalho constitui uma expressio paradigmaética dessa nova
realidade. Segundo Antunes (2018), trata-se de um modelo no qual o trabalhador arca com os custos
da atividade produtiva — como equipamentos, manutengio e tempo de espera — a0 mesmo tempo em

que permanece subordinado as diretrizes da plataforma. A aparente liberdade de escolha,
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frequentemente celebrada como um avango em termos de autonomia, revela-se, na pratica, como um
mecanismo de transferéncia de riscos e responsabilidades, deslocando para o individuo aquilo que
anteriormente era assumido pelo empregador.

Além disso, a difusao de tecnologias digitais tem contribuido para a intensificagao do trabalho
e para a dissolugao das fronteiras entre tempo de trabalho e tempo de nao trabalho. A conectividade
permanente, viabilizada por smartphones, aplicativos e sistemas de comunicagao instantanea, permite
que o trabalho se estenda para além dos limites tradicionais da jornada, invadindo o espago da vida
privada. Como destaca Han (2017), a sociedade contempordnea é marcada por uma ldgica de
desempenho na qual o sujeito se autoexplora em nome da produtividade, internalizando as exigéncias
do capital e transformando-se em empreendedor de si mesmo. Nesse contexto, o controle deixa de
ser exclusivamente externo e passa a operar também de forma internalizada, dificultando sua
identificacdo e contestagao.

Outro elemento central dessas transformacdes ¢é a crescente individualizagao das relagoes de
trabalho. A substituigao de vinculos coletivos e estdveis por contratos flexiveis e trajetdrias
profissionais fragmentadas contribui para enfraquecer a capacidade de organizacao coletiva dos
trabalhadores e para reduzir o alcance das normas protetivas. Como argumenta Standing (2014), esse
processo da origem ao “precariado”, uma classe marcada pela inseguranca cronica, pela auséncia de
identidade ocupacional estdvel e pela limitagao de direitos sociais. A precarizacdo, nesse sentido, deixa
de ser um fendmeno marginal para se tornar uma condigao estrutural do trabalho contemporaneo.

Aideologia da autonomia desempenha papel central na legitimagao dessas transformagdes. A
valorizacao da flexibilidade, da liberdade de escolha e do empreendedorismo individual contribui para
obscurecer as relagdes de poder subjacentes as novas formas de trabalho, apresentando-as como
oportunidades em vez de imposicdes estruturais. No entanto, como observa Antunes (2018), essa
autonomia é profundamente limitada, configurando-se como uma “autonomia subordinada”, na qual
o trabalhador assume responsabilidades crescentes sem que haja correspondente ampliagao de direitos
ou garantias.

Nesse cenario, as transformagdes do trabalho no capitalismo digital devem ser compreendidas
como parte de um movimento mais amplo de reorganizacdo das formas de exploragao da forca de
trabalho. A digitalizacao, a flexibilizacdo e a plataformizagao nao eliminam as assimetrias estruturais
entre capital e trabalho, mas as reconfiguram, tornando-as, em muitos casos, menos visiveis e mais
dificeis de regular juridicamente. E nesse contexto que se insere a entrada da Geragio Z no mercado
de trabalho, cujas caracteristicas e expectativas nao podem ser analisadas de forma dissociada dessas
dindmicas estruturais, sob pena de se incorrer em leituras superficiais ou ideologicamente orientadas

das transformacgdes em curso.
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II. Geragdo Z e a nova subjetividade do trabalho

A compreensao das transformagdes contemporaneas no mundo do trabalho exige nao apenas
a analise de suas dimensodes estruturais, mas também a consideragido das mudancas nas formas de
subjetivacdo dos trabalhadores. Nesse contexto, a chamada Geragdo Z — composta, em geral, por
individuos nascidos entre meados da década de 1990 e o inicio da década de 2010 — emerge como um
objeto privilegiado de analise, na medida em que sua constituigao social e cultural estd profundamente
imbricada com a consolidagao do capitalismo digital. Trata-se da primeira geracao plenamente
formada em um ambiente de conectividade continua, marcada pela presenga ubiqua de dispositivos
digitais, redes sociais e fluxos incessantes de informagao (Kampf, 2011).

Frequentemente descritos como “nativos digitais”, os integrantes da Geragdo Z apresentam
elevada familiaridade com tecnologias digitais e com formas de comunicacdo mediadas por
plataformas. Essa caracteristica nao se limita ao dominio instrumental dessas ferramentas, mas
implica uma reconfiguragao mais profunda de suas formas de interacao, aprendizagem e percepcao
do mundo. Como apontam Veen e Vrakking (2009), trata-se de sujeitos habituados a simultaneidade
de estimulos, a rapidez na obtencao de informagdes e a constante alternancia entre atividades, o que
contribui para a formagio de perfis profissionais marcados pela multifuncionalidade e pela
adaptabilidade.

No ambito do trabalho, tais caracteristicas se traduzem em expectativas especificas,
frequentemente associadas a valorizacio da flexibilidade, da autonomia e do propdsito.
Diferentemente das geragdes anteriores, cuja inser¢do profissional estava fortemente vinculada a
ideia de estabilidade e permanéncia em uma tnica organizagio, a Geragao Z tende a conceber a
carreira como um percurso dindmico, marcado por transi¢des frequentes e pela busca constante por
novas experiéncias (Arthur; Rousseau, 1996). Modelos como a carreira sem fronteiras e a carreira
proteana tornam-se, assim, referéncias importantes para compreender as trajetdrias profissionais
desse grupo, nas quais o individuo assume papel central na gestao de seu préprio desenvolvimento
(Hall; Moss, 1998).

Essa reconfiguracio das expectativas em relacao ao trabalho estd também associada a
crescente valorizagao de aspectos subjetivos e existenciais da atividade laboral. Estudos indicam que
a Geragao Z atribui grande importancia ao alinhamento entre valores pessoais e organizacionais, bem
como a percepgao de que o trabalho desempenhado possui impacto social relevante (Francis; Hoefel,
2018). Nesse sentido, elementos como responsabilidade social corporativa, sustentabilidade e
diversidade passam a ocupar posicdo de destaque na escolha e na permanéncia em empregos. O
trabalho deixa de ser concebido exclusivamente como meio de subsisténcia, assumindo papel central
na construgao da identidade individual.

Além disso, a busca por equilibrio entre vida pessoal e profissional constitui uma das marcas
mais recorrentes associadas a essa geragao. Tendo crescido em um contexto de maior visibilidade de

temas como sadde mental, bem-estar e qualidade de vida, esses trabalhadores tendem a rejeitar
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modelos de trabalho que impliquem jornadas excessivas ou alto nivel de estresse. A valorizagao do
tempo livre, da flexibilidade de horérios e da possibilidade de trabalho remoto reflete essa mudanca
de perspectiva, na qual o trabalho ¢ inserido em um projeto de vida mais amplo, e ndo o contrario
(Deloitte, 2022).

Contudo, embora essas caracteristicas sejam frequentemente interpretadas como sinais de
ruptura e inovagdo, ¢ necessario analisi-las de forma critica, situando-as no contexto das
transformagdes estruturais do capitalismo contempordneo. A valorizagio da flexibilidade, por
exemplo, pode ser compreendida nao apenas como uma demanda legitima por melhores condigoes de
vida, mas também como expressao de um processo mais amplo de naturalizacao da instabilidade
laboral. Ao internalizar a ideia de que a mobilidade constante e a auséncia de vinculos duradouros sdo
caracteristicas desejéveis, os trabalhadores acabam por incorporar, ainda que de forma nao consciente,
as exigéncias de um mercado cada vez mais volatil e desregulado.

A nogao de autonomia, amplamente associada a Geragiao Z, revela-se profundamente
ambigua. Se, por um lado, hd uma valorizagao da capacidade de tomar decisdes e de conduzir a prépria
trajetdria profissional, por outro, essa autonomia se exerce em um contexto marcado pela escassez de
garantias e pela transferéncia de riscos do empregador para o trabalhador. Como observa Antunes
(2018), a ideia de que o individuo é responsével por seu préprio sucesso ou fracasso tende a obscurecer
os condicionantes estruturais que limitam suas possibilidades reais de escolha, refor¢ando uma légica
de individualizacao que fragiliza a solidariedade coletiva.

A difusao do discurso do empreendedorismo constitui outro elemento central nesse processo
de subjetivacao. A figura do “empreendedor de si mesmo”, amplamente promovida em ambientes
digitais e educacionais, estimula os individuos a se perceberem como gestores de suas proprias
carreiras, responsaveis por investir continuamente em sua qualificacdo e por se adaptar as demandas
do mercado. No entanto, como argumenta Han (2017), essa logica pode levar a intensificagao da
autoexploracdo, na medida em que o sujeito internaliza as pressdes por desempenho e produtividade,
transformando-se simultaneamente em explorador e explorado.

Ademais, a relagio da Geragao Z com o trabalho é atravessada por experiéncias concretas de
instabilidade econdmica e precarizagao. Tendo ingressado no mercado de trabalho em um contexto
marcado por crises econdmicas, transformacoes tecnolégicas aceleradas e crescente competitividade,
esses trabalhadores desenvolvem uma postura que combina pragmatismo e busca por seguranca com
a valorizacio de aspectos subjetivos do trabalho. Estudos indicam que, embora valorizem a
flexibilidade, muitos integrantes dessa geragaio também expressam preocupacao com estabilidade
financeira e acesso a direitos sociais (Lanier, 2017).

Essa tensdo entre aspiracdes subjetivas e condigdes objetivas se manifesta, por exemplo, na
elevada rotatividade observada entre jovens trabalhadores. A disposi¢ao para mudar de emprego com
maior frequéncia, frequentemente interpretada como sinal de falta de comprometimento, pode ser

compreendida, na verdade, como resposta a ambientes de trabalho que nao atendem as expectativas
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de reconhecimento, desenvolvimento e sentido. Ao mesmo tempo, essa mobilidade constante
contribui para a fragilizacdo de vinculos laborais e para a dificuldade de construcao de trajetorias
profissionais estdveis.

A Geragao Z nao deve ser compreendida como agente auténomo de transformagao do mundo
do trabalho, mas como produto e, simultaneamente, reprodutora das dindmicas estruturais do
capitalismo digital. Suas caracteristicas e expectativas refletem tanto as possibilidades abertas pelas
novas tecnologias quanto as limitagdes impostas por um mercado de trabalho cada vez mais
precarizado. Assim, a analise da nova subjetividade do trabalho associada a essa geragao deve evitar
tanto a celebragao acritica de suas supostas inovagdes quanto a sua patologizacao, buscando, antes,
compreender as contradi¢des que a atravessam.

A articulagao entre as dimensdes subjetivas e estruturais do trabalho torna-se fundamental
para a compreensao das transformacdes em curso. A emergéncia de uma subjetividade que valoriza a
flexibilidade, a autonomia e o propdsito nao podem ser dissociados dos processos de flexibilizagao,
digitalizacao e precarizagio que caracterizam o capitalismo contemporaneo. Ao contrario, tais
elementos devem ser analisados em conjunto, como partes de uma mesma dinamica, na qual as
formas de pensar, sentir e agir dos trabalhadores sdo moldadas pelas condi¢des materiais de sua
existéncia. E a partir dessa perspectiva que se torna possivel avancar para uma leitura critica das novas

formas de trabalho, tema que sera aprofundado no capitulo seguinte.

III. Flexibilidade ou precarizagao? Uma leitura critica

A valorizagio da flexibilidade constitui um dos elementos centrais das transformacoes
contemporaneas do trabalho e aparece, de forma recorrente, tanto na literatura quanto nos discursos
empresariais e institucionais, como uma resposta as demandas de autonomia e qualidade de vida,
especialmente entre os trabalhadores da chamada Geragdo Z. No entanto, a andlise critica desse
fendmeno revela que a flexibilidade, longe de representar apenas um avanco nas condigoes laborais,
pode operar como um dos principais vetores de reconfiguracao — e intensificagao — da precarizagao do
trabalho no capitalismo digital.

No ambito das experiéncias concretas dessa geragao, conforme evidenciado na revisao de
literatura realizada no trabalho, a flexibilidade é frequentemente associada a possibilidade de
organizar a propria jornada, escolher o local de trabalho e conciliar atividades profissionais com
interesses pessoais. A preferéncia por modelos hibridos ou remotos, bem como a rejeicio a jornadas
rigidas e a estruturas hierarquicas tradicionais, refletem essa valorizagao (Deloitte, 2022). A primeira
vista, tais demandas parecem indicar uma ampliagao da autonomia individual e uma ruptura com
formas de organizagio do trabalho consideradas obsoletas.

Entretanto, essa leitura deve ser problematizada a luz das transformagoes estruturais do
capitalismo contemporaneo. Como argumenta Harvey (1992), a flexibilizagao das relagdes de trabalho

surge, historicamente, como estratégia de adaptacao do capital a contextos de crise, permitindo maior
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mobilidade, redugao de custos e intensificagao da exploragio. Nesse sentido, a flexibilidade nao é
neutra: trata-se de uma categoria atravessada por relacdes de poder, cuja operacionalizagao tende a
favorecer, de forma assimétrica, os interesses do capital em detrimento da prote¢io do trabalho.

Um dos principais efeitos desse processo ¢é a individualizagao dos riscos laborais. Ao deslocar
para o trabalhador a responsabilidade pela gestao de sua jornada, de sua produtividade e, muitas vezes,
de sua prépria protecdo social, a flexibilizagao contribui para enfraquecer os mecanismos coletivos de
protecao que historicamente fundamentaram o Direito do Trabalho. No caso do teletrabalho, por
exemplo, embora haja ganhos em termos de autonomia espacial, observa-se frequentemente a
transferéncia de custos operacionais — como energia, internet e infraestrutura — para o proprio
trabalhador, além da dificuldade de delimitagdo da jornada (Brasil, 2022). Essa dindmica evidencia que
a flexibilidade pode implicar nao apenas liberdade, mas também desresponsabilizacio patronal.

A diluicdo das fronteiras entre tempo de trabalho e tempo de nao trabalho constitui um dos
aspectos mais relevantes da precarizagao contemporanea. A conectividade permanente, caracteristica
central do trabalho digital, permite que demandas laborais se estendam para além dos limites formais
da jornada, dificultando o exercicio do descanso e do lazer. No contexto analisado, a busca por
flexibilidade convive com relatos de intensificagao do trabalho e de dificuldade de desconexao, o que
aponta para uma contradicdo fundamental: a liberdade de organizar o prdprio tempo pode se
converter em disponibilidade continua para o trabalho. Como destaca Han (2017), essa ldgica esta
associada a internalizacao das exigéncias de desempenho, na qual o sujeito se autoexplora sob a
aparéncia de liberdade.

Outro elemento central dessa problemaética é a ideologia da autonomia. A ideia de que o
trabalhador é livre para escolher quando, como e quanto trabalhar constitui um dos pilares discursivos
das novas formas de organizagio laboral, especialmente no contexto das plataformas digitais e das
carreiras flexiveis. No entanto, essa autonomia é frequentemente condicionada por fatores estruturais
que limitam significativamente as possibilidades reais de escolha. Como observa Antunes (2018), a
chamada “autonomia” no trabalho contemporaneo é, em grande medida, uma autonomia
subordinada, na qual o trabalhador continua sujeito as exigéncias do mercado e as imposigoes do
capital, ainda que mediadas por formas mais difusas de controle.

A anélise das trajetdrias profissionais associadas a Geracao Z reforca essa ambivaléncia. A
valorizacdo de carreiras ndo lineares, com mudancas frequentes de emprego e busca constante por
novas experiéncias, pode ser interpretada tanto como expressao de liberdade quanto como adaptacio
a um mercado de trabalho marcado pela instabilidade. No material analisado, observa-se que a
disposicio para trocar de emprego com maior frequéncia esta associada a busca por melhores
condicdes de trabalho, reconhecimento e propésito. Contudo, essa mobilidade também pode refletir
a dificuldade de encontrar vinculos estaveis e a necessidade de constante reinvengao profissional em

um contexto de inseguranga estrutural (Preziosi, 2021).
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Ademais, a retérica do empreendedorismo, amplamente difundida entre jovens
trabalhadores, contribui para reforcar essa logica de individualizacdo. Ao incentivar a ideia de que
cada individuo ¢é responsdvel por seu préprio sucesso, essa narrativa tende a obscurecer as
desigualdades estruturais e a desconsiderar os limites impostos pelas condigoes materiais de
existéncia. Como argumenta Standing (2014), a precarizagao contemporanea estd profundamente
ligada a construgao de subjetividades que naturalizam a instabilidade e responsabilizam o individuo
por sua posigao no mercado de trabalho.

No plano juridico, essas transformacdes colocam em xeque os fundamentos tradicionais do
Direito do Trabalho, baseados na protegao do trabalhador frente a desigualdade estrutural da relagao
de emprego. A ampliacdo de formas contratuais flexiveis, como o teletrabalho e o contrato
intermitente, embora possa atender a determinadas demandas por autonomia, também abre espago
para a fragilizacdo de direitos e garantias. A dificuldade de enquadrar juridicamente novas formas de
subordinacdo, especialmente aquelas mediadas por algoritmos e plataformas digitais, evidencia os
limites das categorias cldssicas e a necessidade de atualizacdo critica do ordenamento juridico.

Nesse contexto, torna-se fundamental evitar tanto a rejeicdo automatica das novas formas de
trabalho quanto sua aceitacdo acritica. A flexibilidade, enquanto categoria, ndo é intrinsecamente
negativa, podendo, em determinadas condi¢des, contribuir para a melhoria das condi¢des de trabalho
e para a ampliagao da autonomia dos trabalhadores. No entanto, para que isso ocorra, é necessario
que ela esteja acompanhada de mecanismos efetivos de protecao social, capazes de garantir direitos
minimos e de evitar a transferéncia indevida de riscos.

A analise critica da flexibilidade permite evidenciar que as transformagdes associadas ao
trabalho digital e a Geracdo Z sdo marcadas por profundas ambivaléncias. A mesma dindmica que
amplia possibilidades de organizagao do trabalho também pode intensificar a precarizagio e fragilizar
as bases da protecdo juridica. Reconhecer essas contradigbes é condigao indispensavel para a
construcao de respostas normativas e politicas que nao se limitem a reproduzir a l6gica do mercado,
mas que sejam capazes de reafirmar o carater protetivo do Direito do Trabalho diante dos desafios do

capitalismo contemporaneo.

IV. Impactos no direito do trabalho brasileiro

As transformagoes estruturais do trabalho no capitalismo digital, articuladas a emergéncia de
novas subjetividades laborais, impdem desafios significativos ao Direito do Trabalho brasileiro.
Historicamente construido a partir da centralidade do emprego formal, da subordinagao classica e da
delimitagao da jornada, o arcabouco juridico trabalhista encontra-se tensionado por formas de
organizagao do trabalho que escapam — ao menos parcialmente — dessas categorias tradicionais. Nesse
cenério, a incorporacdo de novas tecnologias e a difusao de modelos flexiveis de contratagao nao
apenas demandam atualizagio normativa, mas também colocam em risco os fundamentos protetivos

que orientam esse ramo do Direito.
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Um dos principais eixos dessa transformacao diz respeito a expansao do teletrabalho,
especialmente apds a intensificagao de sua adogao em decorréncia da pandemia de COVID-19. No
Brasil, a regulamentagao desse regime foi atualizada pela Lei n® 14.442/2022, que alterou dispositivos
da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) com o objetivo de conferir maior seguranga juridica a
sua aplicacao (Brasil, 2022). Embora a norma represente um avanco ao reconhecer juridicamente essa
modalidade, sua estrutura revela tensdes importantes. A possibilidade de contratagdo por tarefa ou
produgdo, por exemplo, pode contribuir para a intensificagdo do trabalho, ao desvincular a
remuneragio do tempo efetivamente despendido e incentivar a ampliagio da jornada de forma nao
controlada.

A prépria logica do teletrabalho desafia 0s mecanismos tradicionais de controle de jornada. A
presuncao de auséncia de controle, prevista no art. 62, I1I, da CLT, tende a excluir esses trabalhadores
do regime de horas extras, ainda que, na pratica, estejam submetidos a formas indiretas de controle
por meio de plataformas digitais, sistemas de monitoramento e comunicagao constante com
empregadores. A jurisprudéncia trabalhista, ao aplicar por analogia a Stimula n° 428 do Tribunal
Superior do Trabalho, tem reconhecido, em determinados casos, a existéncia de sobreaviso quando
demonstrada a disponibilidade permanente do trabalhador por meios telematicos (Brasil, 2012). Tal
movimento evidencia a tentativa de adaptacao do Direito do Trabalho as novas formas de
subordinacdo, ainda que dentro de limites normativos concebidos para realidades distintas.

Nesse contexto, o direito a desconexao emerge como tema central. A ampliacio da
conectividade e a dilui¢ao das fronteiras entre tempo de trabalho e tempo de vida tornam cada vez
mais dificil a efetivagio do descanso, colocando em risco direitos fundamentais relacionados a satide,
ao lazer e a dignidade da pessoa humana. Embora nao haja previsao expressa e sistematizada desse
direito no ordenamento juridico brasileiro, sua construgao doutrinaria e jurisprudencial tem ganhado
forca, especialmente diante do aumento de casos de adoecimento psiquico relacionados ao trabalho
(Souto Maior, 2024). A auséncia de regulamentacio especifica, contudo, abre espago para praticas
abusivas, nas quais a disponibilidade permanente do trabalhador é naturalizada como exigéncia
implicita da relacdo de emprego.

Outro ponto relevante refere-se a expansio de formas contratuais atipicas, especialmente
ap6s a Reforma Trabalhista de 2017 (Lei n°® 13.467/2017). O contrato de trabalho intermitente, por
exemplo, permite a alternancia entre periodos de prestagao de servicos e de inatividade, com
remuneragao apenas pelas horas efetivamente trabalhadas (Brasil, 2017). Embora apresentado como
instrumento de flexibilizagao e ampliagao de oportunidades de emprego, esse modelo tem sido objeto
de criticas por sua potencial contribuigio para a precarizagao, ao fragilizar a previsibilidade de renda
e dificultar o acesso a direitos sociais. A recente decisao do Supremo Tribunal Federal que reconheceu

a constitucionalidade desse contrato ndo elimina as controvérsias quanto aos seus efeitos concretos

sobre as condi¢oes de vida dos trabalhadores (STF, 2024).
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A crescente difusao de formas de trabalho mediadas por plataformas digitais também desafia
os critérios tradicionais de reconhecimento do vinculo empregaticio. A classificagao de trabalhadores
como auténomos, mesmo quando submetidos a mecanismos intensos de controle algoritmico,
evidencia uma lacuna entre a realidade fatica e o enquadramento juridico. A subordinacao, nesse
contexto, assume formas menos visiveis, baseadas em avaliacdes, metas, bloqueios de acesso e
sistemas automatizados de gestdo, o que dificulta sua identificagdo pelos parametros classicos
(Antunes, 2018). A auséncia de regulamentacao especifica para o trabalho em plataformas no Brasil
contribui para a manuten¢io dessa zona de indeterminagdo, na qual direitos trabalhistas sdo
frequentemente afastados.

A transferéncia de custos e riscos ao trabalhador constitui uma das marcas mais evidentes da
precarizacio contemporanea. No teletrabalho, por exemplo, questdes como fornecimento de
equipamentos, pagamento de despesas operacionais e responsabilidade por acidentes ocorridos no
ambiente doméstico permanecem, em grande medida, insuficientemente reguladas. Embora a
legislacdo preveja a possibilidade de pactuagao dessas condigdes entre as partes, a assimetria estrutural
da relacao de trabalho limita a efetiva capacidade de negociacio do trabalhador, abrindo espago para
solugdes que lhe sejam desfavordveis.

A questao da satide mental também ganha centralidade nesse contexto. O aumento de casos
de burnout, ansiedade e depressao relacionados ao trabalho evidencia os impactos das novas formas
de organizagao laboral sobre o bem-estar dos trabalhadores. O reconhecimento do nexo causal entre
essas doengas e o ambiente de trabalho ainda enfrenta desafios no ambito juridico, especialmente em
situaches nas quais o controle patronal se da de forma indireta ou difusa. Ainda assim, cresce a
compreensao de que o dever do empregador de garantir um ambiente de trabalho saudével deve
abranger nao apenas riscos fisicos, mas também psiquicos (Delgado, 2019).

Diante desse cenario, o Direito do Trabalho brasileiro se encontra diante de uma encruzilhada.
De um lado, ha pressdes no sentido de flexibilizagao e adaptacio as novas dinamicas do mercado,
frequentemente justificadas pela necessidade de modernizagao e competitividade. De outro, subsiste
a funcao histérica desse ramo do Direito como instrumento de protecio da parte hipossuficiente da
relagio laboral. A incorporagao acritica das demandas por flexibilidade, especialmente aquelas
associadas a discursos de autonomia e inovagao, pode resultar na erosao progressiva das garantias
trabalhistas e na naturalizagao de formas precarizadas de trabalho.

A atualizacdo do Direito do Trabalho nio pode se limitar a adequagdo formal as novas
tecnologias e modelos produtivos. E necessdrio que essa atualizacdo seja orientada por uma
perspectiva critica, capaz de reconhecer as assimetrias estruturais que persistem — e, em muitos casos,
se intensificam — no capitalismo digital. Isso implica, entre outros aspectos, o desenvolvimento de
critérios mais adequados para a identificacio da subordinagio em contextos digitais, a consolidacdo
do direito & desconexao, a regulagdo das plataformas de trabalho e o fortalecimento de mecanismos

de protegao social compativeis com a nova realidade laboral.
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Os impactos das transformagdes contemporaneas sobre o Direito do Trabalho brasileiro
evidenciam nao apenas a necessidade de adaptagdo normativa, mas, sobretudo, a importancia de
reafirmagio de seus fundamentos protetivos. Em um cendrio marcado pela flexibilizagao, pela
digitalizagao e pela individualizacao das relacdes de trabalho, cabe ao Direito do Trabalho resistir a
légica de mercantilizagao absoluta da forca de trabalho, preservando sua fungao de garantia de

dignidade, justica social e equilibrio nas relagdes laborais.

Conclusao

O presente artigo buscou analisar as transformagdes contemporaneas do mundo do trabalho
a partir da articulagdo entre novas tecnologias, emergéncia da Geragao Z e reconfiguragio das formas
de precarizacao laboral, situando tais elementos no contexto mais amplo do capitalismo digital.
Partiu-se da hipdtese de que, embora frequentemente apresentadas sob o discurso da autonomia, da
flexibilidade e da inovacdo, essas transformacdes tendem a reproduzir — e, em muitos casos,
intensificar — dindmicas histdricas de exploragao da forga de trabalho, agora mediadas por dispositivos
tecnolgicos e por novas formas de subjetivagao.

Inicialmente, demonstrou-se que a digitalizacdo da economia e a consolidagao de um regime
de acumulagao flexivel implicaram profundas alteragdes nas formas de organizacao produtiva, com
destaque para a fragmentagao das relacdes de trabalho, a ampliacao de vinculos atipicos e a crescente
individualizagao dos riscos laborais. A plataformizagao do trabalho e a difusao de mecanismos de
controle algoritmico evidenciam que a subordinagao nao desaparece, mas se reconfigura, assumindo
formas menos visiveis e mais difusas, o que dificulta sua identificacido e regulagao no dmbito juridico.

Na sequéncia, ao analisar a Geragao Z e a nova subjetividade do trabalho, evidenciou-se que
suas caracteristicas — como a valorizagao da flexibilidade, da autonomia e do propésito — nao podem
ser compreendidas de forma isolada ou meramente descritiva. Ao contrdrio, tais elementos devem ser
interpretados como parte de um processo mais amplo de conformagao subjetiva as exigéncias do
capitalismo contemporaneo. A internalizagao de valores como mobilidade constante,
empreendedorismo e autogestdo da carreira revela a incorporacao, pelos préprios trabalhadores, de
légicas que contribuem para a naturalizagdo da instabilidade e da precarizagao.

A partir dessa base, o artigo avangou para uma leitura critica da flexibilidade, evidenciando
suas ambivaléncias. Se, por um lado, ela pode representar uma resposta legitima a demandas por
maior qualidade de vida e autonomia, por outro, opera como mecanismo de transferéncia de riscos,
intensificacao do trabalho e fragilizacao de direitos. A diluigao das fronteiras entre tempo de trabalho
e tempo de vida, bem como a crescente responsabilizacio individual pela gestao da prépria trajetéria
profissional, indicam que a flexibilidade, tal como atualmente implementada, esta longe de significar
uma superacao das formas tradicionais de exploracao.

No plano juridico, verificou-se que o Direito do Trabalho brasileiro enfrenta desafios

significativos diante dessas transformagdes. A expansao do teletrabalho, a difusao de contratos
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flexiveis e a emergéncia de novas formas de subordinacio colocam em xeque categorias cldssicas como
jornada, local de trabalho e vinculo empregaticio. Embora iniciativas legislativas recentes, como a
regulamentacdo do teletrabalho e a introdugao do contrato intermitente, busquem responder a essas
mudangas, sua implementagao revela riscos de precarizacio, especialmente quando orientada por uma
légica de flexibilizacao desvinculada de mecanismos efetivos de protecao social.

Diante desse cendrio, torna-se evidente que a atualizagdo do Direito do Trabalho nao pode se
limitar & adaptacio formal as novas tecnologias e modelos produtivos. E necessario que essa
atualizagdo seja conduzida a partir de uma perspectiva critica, capaz de reconhecer as continuidades
histéricas da exploracao e de enfrentar as novas formas que ela assume no capitalismo digital. Isso
implica, entre outros aspectos, o fortalecimento de instrumentos de protecdo coletiva, a redefinicao
dos critérios de subordinagao em contextos digitais e a consolidacao de direitos fundamentais, como
o direito & desconexao.

Por fim, conclui-se que a andlise das transformagdes associadas a Geragdo Z e as novas
tecnologias revela um cendrio marcado por profundas contradi¢des. A promessa de autonomia e
liberdade convive com a intensificagio da precarizacio e com a fragilizacao das garantias trabalhistas,
evidenciando a necessidade de uma abordagem que v4 além das aparéncias e que seja capaz de
apreender as determinagdes estruturais que moldam o trabalho contemporaneo. Nesse contexto, o
Direito do Trabalho mantém sua relevancia como instrumento de resisténcia e de promogao da justiga
social, devendo reafirmar seu carater protetivo frente as pressoes de flexibilizagio que acompanham

as transformagdes do capitalismo digital.
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